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Wartungsvertrage fir Viessmann- und Vaillant-
Geréte. Festpreise Jahreswartung.

Einschl. Fahrtkosten (KFZ-Kosten u. Fahrtzeit-
Arbeitskosten), sofern die Kundenanschrift inner-
halb unserer Gebietskarte liegt. Durchfiihrung
einmal im Jahr. Ohne Lieferung von Ersatzteilen.
Der Durchfiihrungstermin wird von uns bestimmt und
telefonisch abgeklart. Wenn auf Grund spezieller
Terminwlnsche eine separate Anfahrt erforderlich
ist, wird die Fahrtpauschale hinzugerechnet. Eine
regelmafige jahrliche Wartung auch vor Vertrags-
beginn, ist Voraussetzung. Unser Kundendienst ist
optimal ausgertstet: Computer-Messtechnik, alle
wichtigen Ersatzteile im Transporter, standig
werkgeschult. Grundséatzlich nur fur Viessmann,
Vaillantgerate, Windhager, Daikin.

Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
PR (")Ih_eizung: . _
so\e\l.. Heizkessel- und Brennerreinigung, Neueinstellung
=0 e mit Messprotokol, Uberprifung der Regelung.
(einschl. Fahrtkosten)
Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79300 Wartungsvertragspreis: 115.78 EUR
Olheizkessel/Brenner, bis 35 kW
79301 Wartungsvertragspreis: 135.48 EUR
Olheizkessel/Brenner, bis 63 kW
79302 Wartungsvertragspreis: 185.99 EUR
Olheizkessel/Brenner, bis 100 kW
79303 Wartungsvertragspreis: 160.11 EUR
Olbrennwertkessel/Brenner, bis 40 kW
79304 Wartungsvertragspreis: 119.00 EUR
Oelbrennwertk. bis 40 kW m. schwefelarmes Heizol
= _aam?e“ and Ga_sheizung: N
@ \e\.. Heizkessel-/Therme- u. Brennerreinigung,
=0 e Neueinstellung mit Messprotokol, Uberpriffung
der Regelung. (einschl. Fahrtkosten)
Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79306 Wartungsvertragspreis: 93.61 EUR
Gasheizkessel mit atmosph. Brenner bis 36 KW
79307 Wartungsvertragspreis: 131.79 EUR
Gasheizkessel mit atmosph. Brenner bis 60 KW
79308 Wartungsvertragspreis: 150.26 EUR
Gasheizkessel atmo. bis 100KW
79310 Wartungsvertragspreis: 83.75 EUR
Brennwertgerate bis 36 kW
79311 Wartungsvertragspreis: 109.62 EUR
Brennwertgerate bis 65 kW
79312 Wartungsvertragspreis: 147.80 EUR
Brennwertgerate bis 100 kW
79320 Wartungsvertragspreis: Heiztherme ohne eingeb. 83.75 EUR
Warmwasserbereiter: VC, Vitopend
79321 Wartungsvertragspreis: Heiztherme mit eingeb. 89.92 EUR

* Zentrale NRW: Raatschen GmbH & Co. KG ¢ Moerser StraBe 478 ¢ 47475 Kamp-Lintfort « Ust - IdNr.: DE 120311284 «
¢ E-Mail: heizung@raatschen.de « Homepage: www.raatschen.de * Onlineshop: www.raatschen-shop.de ®
* Tel.: 02842/9155-0, Notdienst: 02842/9155-55, Fax: 02842/9155-15 ¢ Beratung: Mo-Fr 9-17.30 Uhr, Materialausgabe: Mo-Fr 8-17:30, Sa 8:30-12 Uhr ¢
* Sparkasse Duisburg (BLZ 350 500 00) ¢ Konto-Nr. 760 122 465 « SWIFT-Bic: DUISDE33XXX ¢ IBAN: DE62 3505 0000 0760 1224 65 ¢

Raatschen GmbH & Co. KG. Gericht: Rheinberg. KG: Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve 21 HRA 2399. Pers. haft. Gesellschafterin: Raatschen GmbH,
Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve HRB 6512. Geschéftsfuhrer: Hans-Heinrich Raatschen, Jan Raatschen. Weitere Standorte: Leichlingen, Emmerich, Bochum.
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Raatschen

79322

Warmwasserbereiter: VCW-TEC/Klassik, Vitopend
Wartungsvertragspreis: Heiztherme mit eingeb.
Warmwasserbereiter: VCW-alle altere Typen

Sonstige Wartungen (einschl. Fahrtkosten)

103.46 EUR

sgf\,\e\z, une Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
- ; 79424 Dichtheitskontrolle Kalteleitungen 66.64 EUR
79421 Windhager Pellet Jahreswartung 209.38 EUR
79422 KD Reparatur zum Pauschalpreis: Vaillant 86.22 EUR

Raatschen

55’%\1 ke

Raatschen

Warmepumpencheck, Daten auslesen und prifen

Weitere Spezielle Wartungen
Nur in Verbindung mit einer Heizgeratewartung,
sonst wird die Fahrtpauschale hinzugerechnet

Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79323 Wartungsvertragspreis: Warmwasser-Therme: MAG 39.41 EUR
79324 Wartungsvertragspreis: Warmwasser-Speicher direkt 41.88 EUR
beheizt.

79325 Heizwasseruberprifung zur Bestimmung des 11.31 EUR
Hartegrades und PH-Wertes, einschl. Material

79326 Solarflussigkeitsprifung zur Bestimmung der 11.31 EUR
Frostsicherheit und des PH-Wertes einschl. Materia

79423 Heizwasserfullung mit enthértetem Wasser fr 91.63 EUR
Einfam.-Hausbedarf, ohne Arbeitszeit.

79143 Abdricken einer Gasleitung nach TRGI(Sicherheits- 36.95 EUR
scheck).

79330 Wartungsvertragspreis: Warmwasser-Anodenkontrolle. 22.17 EUR

79416 Frostschutzgehalt im Solarkreislauf priifen 18.48 EUR

79417 Solarkreislauf spuilen und entliiften 67.75 EUR

79418 Warmepumpen Solekreislauf spilen und entliften 135.48 EUR
bis 6 KW.

79419 Warmepumpen Solekreislauf spilen und entliften 55.43 EUR
jede weiterer KW

79420 EFH Ausdehnungsgefal3/Vordruck, Entliften, Fillung 36.95 EUR

wenn alle Armaturen funktionsgerecht.

Kundendienst Reparaturen zum Pauschalpreis,

5’;\,\9\2 e ohne Material, Fahrtkosten, vorbehaltend einer
oOrtlichen Beurteilung.
Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79405 Rauchrohrset austauschen 55.43 EUR
79406 Ausdehnungsgefal? bis 35L wenn Kappenventil 61.58 EUR
vorhanden

79407 Ausdehnungsgefal? bis 80L wenn Kappenventil 92.38 EUR
vorhanden

79408 Ausdehnungsgefal? im Gaswandgerat ohne Demontage 80.06 EUR
vom Gerat

79409 Gasarmatur im Viessmann-Gaswandgerat tauschen 61.58 EUR

79410 Baugleiche Umwalzpumpe 1" austauschen bei 55.43 EUR
vorhanden Absperrungen

79411 Baugleiche Umwalzpumpe 11/4" austauschen bei 80.06 EUR
vorhanden Absperrungen

79412 Gasfeuerungsautomat im Viessmann-Gaswandgerat 49.27 EUR
tauschen

79413 Geblase bei Brennwertgeréte ab Bj. 2004 tauschen 55.43 EUR

79414 Geblase bei Brennwertgerate vor Bj. 2004 tauschen 73.90 EUR

* Zentrale NRW: Raatschen GmbH & Co. KG ¢ Moerser StraBe 478 ¢ 47475 Kamp-Lintfort « Ust - IdNr.: DE 120311284 «
¢ E-Mail: heizung@raatschen.de « Homepage: www.raatschen.de * Onlineshop: www.raatschen-shop.de ®
* Tel.: 02842/9155-0, Notdienst: 02842/9155-55, Fax: 02842/9155-15 ¢ Beratung: Mo-Fr 9-17.30 Uhr, Materialausgabe: Mo-Fr 8-17:30, Sa 8:30-12 Uhr ¢

* Sparkasse Duisburg (BLZ 350 500 00) ¢

Konto-Nr. 760 122 465 » SWIFT-Bic: DUISDE33XXX

IBAN: DE62 3505 0000 0760 1224 65 ¢

Raatschen GmbH & Co. KG. Gericht: Rheinberg. KG: Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve 21 HRA 2399. Pers. haft. Gesellschafterin: Raatschen GmbH,
Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve HRB 6512. Geschéftsfuhrer: Hans-Heinrich Raatschen, Jan Raatschen. Weitere Standorte: Leichlingen, Emmerich, Bochum.
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79415 Olleitung bis 10 Meter vom Tank zum Brenner mit 184.75 EUR
Einrohrfilter

Kundendienstarbeiten nach Aufwand

: Raatschen - Stérungsbehebungen sind nicht im Wartungsvertrag
enthalten. Hierzu steht Ihnen jederzeit - auch
E‘J‘ Me\l Samstags, Sonntags, Feiertags- unser Kundendienst
2 Fac per Direkt-Hotline zur Verfligung!
- e ’ Fur die Berechnung von Kundendienstarbeiten gelten
P folgende Preise:

| L - -.. lu,x UM . .
] " immer Arbeitskosten + Fahrtkosten

Raatschen

Artikel Nr. Dimension

Arbeitskosten fur den Hydraulik-Monteur

Preis (mit 19% MWSt.)

ﬁaf\,\e\‘l— “‘ (Stundenlohn) _ o
: Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79331 Std. Arbeitslohn 48.04 EUR
79332 25% Zuschlage nach 18 Uhr 60.05 EUR
79333 50% Zuschlage fur Samstags 72.05 EUR
79334 70% Zuschlage fur Sonntags 81.66 EUR
79335 100% Zuschlage fir Feiertags 96.07 EUR

Raatschen

"‘ﬁ'ﬂ«\e\i s

Arbeitskosten Kundendienst - Heizzentralen
(Stundenlohn)
Artikel Nr. Dimension

Preis (mit 19% MWSt.)

79336 Std. Arbeitslohn 49.27 EUR
79337 25% Zuschlage nach 18 Uhr 61.58 EUR
79338 50% Zuschlage fur Samstags 73.90 EUR
79339 70% Zuschlage fur Sonntags 83.75 EUR
79340 100% Zuschlage fur Feiertage 98.53 EUR
' Raatschen Arbeitskosten Kundendienst - Elektronik
ﬁaf\,\e\‘l— “‘ (Stundenlohn)
L Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
"w, — 79341 Std. Arbeitslohn 54.19 EUR
79342 25% Zuschlage nach 18 Uhr 67.75 EUR
79343 50% Zuschlage fur Samstags 81.29 EUR
79344 70% Zuschlage fur Sonntags 92.13 EUR
79345 100% Zuschlage fir Feiertage 108.39 EUR
' Raatschen une Fahrtkosten nach Gebietskarte
ﬁaf&,\e\‘l— = Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
e 79160 Fahrtkosten ZONE 1 12.32 EUR
"w, — 79165 Fahrtkosten ZONE 2 30.80 EUR
79170 Fahrtkosten ZONE 3 48.04 EUR

¢ Zentrale NRW: Raatschen GmbH & Co. KG * Moerser StraBe 478 ¢« 47475 Kamp-Lintfort ¢ Ust - IdNr.: DE 120311284 «
¢ E-Mail: heizung@raatschen.de « Homepage: www.raatschen.de * Onlineshop: www.raatschen-shop.de ®
* Tel.: 02842/9155-0, Notdienst: 02842/9155-55, Fax: 02842/9155-15 * Beratung: Mo-Fr 9-17.30 Uhr, Materialausgabe: Mo-Fr 8-17:30, Sa 8:30-12 Uhr ¢

* Sparkasse Duisburg (BLZ 350 500 00) ¢

Konto-Nr. 760 122 465 ¢ SWIFT-Bic: DUISDE33XXX ¢

IBAN: DE62 3505 0000 0760 1224 65 *

Raatschen GmbH & Co. KG. Gericht: Rheinberg. KG: Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve 21 HRA 2399. Pers. haft. Gesellschafterin: Raatschen GmbH,
Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve HRB 6512. Geschaftsflihrer: Hans-Heinrich Raatschen, Jan Raatschen. Weitere Standorte: Leichlingen, Emmerich, Bochum.
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Raatschen Fahrtkosten nach Aufwand (wenn die Kundenadresse
5‘%\9\1 “’ aullerhalb der Gebietskarte liegt): Fahrtkosten,
**. " und beim Notdienst auRerhalb der Arbeitszeit:
Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)
79360 Std. Fahrtkosten: Arbeitslohn : 45.58 EUR
Technischer Kundendienst
79361 KM Fahrtkosten: Kfz-Kosten, 0.74 EUR

Technischer Kundendienst

Zahlungsweise:

Unsere Rechnung wird nach durchgefihrter Arbeit

gestellt und ist direkt bar oder per Scheck

zahlbar. Wahlweise kann auch eine Einverstandnis-

erklarung zum Lastschrifteinzug gegeben werden,

dann erfolgt der Einzug durch uns.

Bei Uberweisung durch den Kunden wird pro Rechnung

ein Verwaltungszuschlag von 10.00 Euro fallig.

Artikel Nr. Dimension Preis (mit 19% MWSt.)

Raatschen

5%\9\1 e

g i!

* Zentrale NRW: Raatschen GmbH & Co. KG ¢ Moerser StraBe 478 ¢ 47475 Kamp-Lintfort « Ust - IdNr.: DE 120311284 «
¢ E-Mail: heizung@raatschen.de « Homepage: www.raatschen.de * Onlineshop: www.raatschen-shop.de ®
* Tel.: 02842/9155-0, Notdienst: 02842/9155-55, Fax: 02842/9155-15 ¢ Beratung: Mo-Fr 9-17.30 Uhr, Materialausgabe: Mo-Fr 8-17:30, Sa 8:30-12 Uhr ¢
* Sparkasse Duisburg (BLZ 350 500 00) ¢ Konto-Nr. 760 122 465 « SWIFT-Bic: DUISDE33XXX ¢ IBAN: DE62 3505 0000 0760 1224 65 ¢

Raatschen GmbH & Co. KG. Gericht: Rheinberg. KG: Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve 21 HRA 2399. Pers. haft. Gesellschafterin: Raatschen GmbH,
Sitz Kamp-Lintfort, AG Kleve HRB 6512. Geschéftsfuhrer: Hans-Heinrich Raatschen, Jan Raatschen. Weitere Standorte: Leichlingen, Emmerich, Bochum.
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Katalog:
Rohrisolierung

Technische Informationen

Die Heizung kaufen - und danach?
RegelmaBige jahrliche Wartung durch unseren Kundendienst bringt Sicherheit!

1. Vorteile,
die ein Wartungsvertrag bietet:

Wartung erfolgt automatisch regelmaBig
1 x im Jahr und kann nicht vergessen
werden.

Standig optimaler, sparsamer
Energieverbrauch.

Umweltentlastung durch

Schadstoffreduzierung.
Sichert méglichst stérungsfreien Betrieb.

Voraussetzung zur Hersteller-Garantie.
Langfristige Wererhaltung der Anlage.

Gesetzliche Auflage der Heizungs-
anlagen-Verordnung wird erflllt (§ 4.3:
Pflicht der jahrlichen Wartung und
Instandhaltung).

Eine regelmaBige Wartung ist bei
der Heizung wichtiger als beim
Auto! Ein PKW lauft durchschnittlich
300 Stunden im Jahr, die Heizung
lauft etwa 3.000 Stunden im Jahr!

Notruf: 0 28 42 /91 55 - 55
Stérungsdienst an Sonn-
und Feiertagen!

2. Vorteile die unser Kundendienst bei
der Jahreswartung bietet:

Uberall (entspr. Gebietskarte) zum gleichen
Preis. Separate Fahrtkosten entfallen, da wir die
Arbeiten "zusammenlegen" kénnen.

Unser Kundendienstfachmann kennt die von
uns gefuhrten Fabrikate und ist speziell dafur
geschult.

Unser Kundendienstwagen ist so ausgestattet,
dass er die wichtigen Ersatzteile aus unserem
Programm fuhrt.

Anders als bei reinen Brenner-Wartungsdiensten
Ublich, kimmert sich unser Kundendienst nicht
"nur' um Brenner. Als Heizungsfachmann kann
er auch die anderen ebenso wichtigen Bereiche
uberprufen und auf Wunsch reparieren, wie z.B.
Regelanlage, Sicherheitseinrichtung am Kessel,
Warmwasserboiler, Tanks, Heizkorper u.s.w.!

Stérungsbetreuung ist in dringenden Féllen
auch an Sonn- und Feiertagen gesichert.

Griinde genug, direkt nach
Fertigstellung einen Wartungsvertrag
abzuschlief3en.

Warten Sie nicht bis zum Stoérungsfall.
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Verkaiuls- und Montagegebi el in NRW.

Lepitrale in Kamp-Lintlon

Verkaulsbaro KSinDosseldord n L=icHlingsn
Verkaulsbora Emmerich/Klese in Emmesich
Verkaulsboro Fuhrgebiat in Bochum
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WARTUNGSVERTRAG

WARTUNGSVERTRAG

Postanschrift: Objekt:
Kunden-Nr.: StraBe:
Name: PLZ/Ort:

Vorname: Tel. privat:

StraBe: Tel. Betrieb:
PLZ/Ort: Tel. Handy:

Der Warttingsvertrag wird zwischen der ausfiihrenden Firma
Raatschen und o. gen. Kunden fir ein Jahr abgeschlossen.

Far die Vergutung und die Leistungsbeschreibung gilt die
aktuelle Preisliste (siehe Anlage).

Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein Jahr, wenn er nicht
drei Monate vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird.

Bei berechtigten Beanstandungen erfolgt Nachbesserung.

Schadensersatzanspriche sind ausgeschlossen soweit sie
nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit geruhen.

Wartungsart-Nr:

Durchfiihrungsmonat, gewiinscht:

gebucht:

Kunde/Unterschrift

Firma/Unterschrift




